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Spolecnost HON - okna, dvefe, s.r.o. je spole¢nost s dlouholetou tradici vyroby oken a dvefi.

Strategii spolecnosti HON - okna, dvefe, s.r.0. je spokojenost zdkaznikli s poskytovanymi
sluZbami a kvalitné vyrobeny vyrobek. Mezi hlavni cile spole¢nosti také pati feSeni zajmii
ochrany zZivotniho prostfedi.

Spole¢nost HON - okna, dvefe, s.r.0. se zavazuje v ramci integrovaného systému fizeni dle
norem ISO 9001 a ISO 14 001 respektovat tyto zasady:

- zvySovani efektivnosti integrovaného systému fizeni a zlepSovani vSech procest fizeni
je trvaly proces;

- dodrzovani vSech platnych legislativnich pfedpist je na prvnim mistg;

- pii naSich ¢innostech eliminujeme a minimalizujeme environmentélni rizika (havérie
s dopady na Zivotni prostredi);

- komunikujeme se zainteresovanymi stranami (navrhy, ndzory, pfipominky & stiZnosti
zakaznikli, pracovnikd statni spravy, samospravy a odbornikd v oblasti ochrany
Zivotniho prostiedi) jsou cennym zdrojem podnét pro nasi ¢innost;

- zlepSujeme a systematicky rozsifujeme odbornou drovei nasich pracovniki, abychom
mohli pruzné a efektivné reagovat na ménici se potfeby nasich zdkaznikd;

- usilujeme o optimalizaci a efektivitu vyuzivani v8ech vlastnich zdrojt tak, abychom
naim zakaznikiim poskytovali sluzby v piiznivych nakladovych a terminovych
relacich;

- jakost poskytovanych sluzeb, vyrobki a spokojenost zakazniki je zdkladnim
parametrem posuzovani GspeéSnosti spole¢nosti.
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